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AAllggeemmeennee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  PPrroodduuccttsscchhaapp  GGrraanneenn,,  ZZaaddeenn  eenn  PPeeuullvvrruucchhtteenn  tteenn  bbeehhooeevvee  vvaann  pprroodduucctteenn  eenn  
ddiieennsstteenn  ddiiee  wwoorrddeenn  aaaannggeebbooddeenn  iinn  hheett  kkaaddeerr  vvaann  hheett  iinntteerraaccttiieevvee  ppoorrttaaaall  vvoooorr  ddee  bbaakkkkeerriijjkkeetteenn  
((""BBaakkkkeerriijjppllaazzaa""))  
  
  
AAllggeemmeeeenn  
DDeezzee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  zziijjnn  vvaann  ttooeeppaassssiinngg  oopp  aallllee  pprroodduucctteenn,,  lleevveerriinnggeenn  eenn  ddiieennsstteenn,,  vveerrssttrreekktt  ddoooorr  hheett  PPrroodduucctt--
sscchhaapp  GGrraanneenn,,  ZZaaddeenn  eenn  PPeeuullvvrruucchhtteenn  iinn  hheett  kkaaddeerr  vvaann  hheett  iinntteerraaccttiieevvee  ppoorrttaaaall  vvoooorr  ddee  bbaakkkkeerriijjkkeetteenn..  AAffwwiijjkkiinnggeenn  
vvaann  ddeezzee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  zziijjnn  sslleecchhttss  ggeellddiigg  iinnddiieenn  zziijj  sscchhrriifftteelliijjkk  zziijjnn  oovveerreeeennggeekkoommeenn..  DDee  ttooeeppaasssseelliijjkkhheeiidd  vvaann  
eevveennttuueeeell  ddoooorr  ddee  ooppddrraacchhttggeevveerr  ggeehhaanntteeeerrddee  aallggeemmeennee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  wwoorrddtt  uuiittddrruukkkkeelliijjkk  vvaann  ddee  hhaanndd  ggeewweezzeenn..  
  
11..  BBeeggrriippssbbeeppaalliinnggeenn  
  
IInn  ddeezzee  aallggeemmeennee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  wwoorrddtt  vveerrssttaaaann  oonnddeerr::  
  

AA..  OOppddrraacchhttggeevveerr::  iieeddeerree  nnaattuuuurrlliijjkkee  ooff  rreecchhttssppeerrssoooonn  ddiiee  mmeett  ooppddrraacchhttnneemmeerr  eeeenn  oovveerreeeennkkoommsstt  aaaannggaaaatt;;  
bbiijj  rreecchhttssppeerrssoonneenn  ddiiee  eeeenn  oovveerrkkooeeppeelleennddee  ffuunnccttiiee  vveerrvvuulllleenn,,  ddiieenneenn  ddee  oonnddeerrlliiggggeennddee  nnaattuuuurrlliijjkkee  ooff  
rreecchhttssppeerrssoonneenn  oopp  eeiiggeenn  nnaaaamm  eeeenn  oovveerreeeennkkoommsstt  aaff  ttee  sslluuiitteenn  aallvvoorreennss  vvaann  hheett  ppoorrttaaaall  ggeebbrruuiikk  ttee  mmoo--
ggeenn  mmaakkeenn;;    

BB..  OOppddrraacchhttnneemmeerr::  hheett  PPrroodduuccttsscchhaapp  GGrraanneenn,,  ZZaaddeenn  eenn  PPeeuullvvrruucchhtteenn  cc..qq..  hheett  HHooooffddpprroodduuccttsscchhaapp  AAkkkkeerr--
bboouuww,,  bbeeiiddeenn    ttee  ‘‘ss--GGrraavveennhhaaggee;;  

CC..  PPaarrttiijjeenn::  ooppddrraacchhttggeevveerr  eenn  ooppddrraacchhttnneemmeerr;;  
DD..  PPoorrttaaaall::  hheett  iinntteerraaccttiieevvee  ppoorrttaaaall  vvoooorr  ddee  bbaakkkkeerriijjkkeetteenn  ““BBaakkkkeerriijjPPllaazzaa””  
EE..  DDiieennsstteenn::  aallllee  pprroodduucctteenn,,  lleevveerriinnggeenn  eenn  ddiieennsstteenn  ddiiee  ddoooorr  ooff  nnaammeennss  ooppddrraacchhttnneemmeerr  wwoorrddeenn  aaaannggeebboo--

ddeenn  iinn  hheett  kkaaddeerr  vvaann  hheett  ppoorrttaaaall;;  
FF..  OOvveerreeeennkkoommsstt;;  ddee  sscchhrriifftteelliijjkk  vvaassttggeelleeggddee  ddaannwweell  iinn  eelleekkttrroonniisscchhee  vvoorrmm  oovveerreeeennggeekkoommeenn  aaffsspprraakkeenn  

ttuusssseenn  ooppddrraacchhttggeevveerr  eenn  ooppddrraacchhttnneemmeerr  bbeettrreeffffeennddee  vvoooorrnnooeemmddee  ddiieennsstteenn;;  
GG..  DDaattaa::  ggeeggeevveennss,,  bbeesstteemmdd  oomm  iinn  hheett  kkaaddeerr  vvaann  eeeenn  aapppplliiccaattiiee  vvaann  hheett  ppoorrttaaaall  ttee  wwoorrddeenn  vvaassttggeelleeggdd  iinn  

eeeenn  ddaattaabbaannkk..  
  

22..  TTooeeppaasssseelliijjkkhheeiidd  
  

AA..  DDeezzee  aallggeemmeennee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  zziijjnn  iinntteeggrraaaall  oonnddeerrddeeeell  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  ddiiee  ddoooorr  ppaarrttiijjeenn  bbiinnnneenn  hheett  
kkaaddeerr  vvaann  ddee  uuiittvvooeerriinngg  vvaann  ddiieennsstteenn  wwoorrddtt  aaaannggeeggaaaann  aallssmmeeddee  oopp  aallllee  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ggeeddaannee  
ooffffeerrtteess  eenn//ooff  aaaannbbiieeddiinnggeenn..  

BB..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  ttee  aalllleenn  ttiijjddee  bbeevvooeeggdd  wwiijjzziiggiinnggeenn  iinn  ddeezzee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  aaaann  ttee  bbrreennggeenn..  IIeeddeerree  wwiijjzzii--
ggiinngg  vvaann  ddeezzee  aallggeemmeennee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  zzaall  ttiijjddiigg  aaaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  wwoorrddeenn  ttooeeggeezzoonnddeenn  eenn  zzoo  ssppooeeddiigg  
mmooggeelliijjkk  wwoorrddeenn  ggeeppuubblliicceeeerrdd  vviiaa  ddee  wweebbssiittee  vvaann  hheett  ppoorrttaaaall..  TTeennzziijj  eeeenn  aannddeerr  ttiijjddssttiipp  vvaann  iinnwweerrkkiinnggttrree--
ddiinngg  vvaann  wwiijjzziiggiinnggeenn  iiss  mmeeddeeggeeddeeeelldd,,  ttrreeddeenn  wwiijjzziiggiinnggeenn  jjeeggeennss  ddee  ooppddrraacchhttggeevveerr  iinn  wweerrkkiinngg  zzooddrraa  hheemm  
ddeezzee  zziijjnn  mmeeddeeggeeddeeeelldd..  

CC..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  bbeevvooeeggdd  aapppplliiccaattiieess  vvaann  ddeerrddeenn  iinn  hheett  ppoorrttaaaall  oopp  ttee  nneemmeenn  wweellkkee  vvoooorr  rreekkeenniinngg  eenn  
rriissiiccoo  vvaann  ddiiee  ddeerrddeenn  kkoommeenn..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  aaaannvvaaaarrddtt  vvoooorr  ddeezzee  aapppplliiccaattiieess  ggeeeenn  eennkkeellee  vveerraannttwwoooorr--
ddeelliijjkkhheeiidd..  OOpp  ddeezzee  aapppplliiccaattiieess  zziijjnn  ddee  oonnddeerrhhaavviiggee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  nniieett  vvaann  ttooeeppaassssiinngg..  DDiitt  zzaall  bbiijj  ddee  ddeess--
bbeettrreeffffeennddee  aapppplliiccaattiiee  iinn  hheett  ppoorrttaaaall  dduuiiddeelliijjkk  wwoorrddeenn  vveerrmmeelldd..    

  
33..  OOffffeerrtteess,,  aaaannbbiieeddiinnggeenn  eenn  aaaannvvaanngg  eenn  dduuuurr  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt          
  

AA..  AAllllee  ooffffeerrtteess  eenn//ooff  aaaannbbiieeddiinnggeenn  vvaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  zziijjnn  vvrriijjbblliijjvveenndd..  
BB..  DDee  oovveerreeeennkkoommsstt    vvaannggtt  aaaann  oopp  hheett  mmoommeenntt  ddaatt  ddee  ddoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerr  oonnddeerrtteekkeennddee  ooppddrraacchhttbbeevveessttii--

ggiinngg  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  rreettoouurr  iiss  oonnttvvaannggeenn..  IInnddiieenn  ddee  ooppddrraacchhtt  wwoorrddtt  vveerrssttrreekktt  llaannggss  eelleekkttrroonniisscchhee  
wweegg  oopp  eeeenn  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  vvoooorrggeesscchhrreevveenn  wwiijjzzee  vvaannggtt  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  aaaann  oopp  hheett  mmoommeenntt  ddaatt  
ooppddrraacchhttnneemmeerr  ddee  eelleekkttrroonniisscchhee  aaccccoorrddeerriinngg  oonnttvvaannggtt..    

CC..  DDee  oovveerreeeennkkoommsstt  wwoorrddtt  aaaannggeeggaaaann  vvoooorr  oonnbbeeppaaaallddee  ttiijjdd,,  tteennzziijj  uuiitt  ddee  aaaarrdd  ooff  ssttrreekkkkiinngg  vvaann  ddee  vveerrlleeeennddee  
ooppddrraacchhtt  vvoooorrttvvllooeeiitt  ddaatt  ddeezzee  vvoooorr  bbeeppaaaallddee  ttiijjdd  iiss  aaaannggeeggaaaann..  

  
44..  TTaarriieevveenn  
  

AA..  TTeennzziijj  iinn  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  eeeenn  ssppeecciiffiieekk  ttaarriieeff  iiss  oovveerreeeennggeekkoommeenn,,  ggeellddeenn  ddee  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  vvaasstt--
ggeesstteellddee  eenn  eenn  oopp  ddee  wweebbssiittee  vvaann  hheett  ppoorrttaaaall  ggeeppuubblliicceeeerrddee  ttaarriieevveenn  ddiiee  oonnddeerrddeeeell  uuiittmmaakkeenn  vvaann  ddee  
oovveerreeeennkkoommsstt..    

BB..  TTeennzziijj  iinn  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  uuiittddrruukkkkeelliijjkk  aannddeerrss  iiss  bbeeppaaaalldd,,  ddiieenntt  bbeettaalliinngg  vvaann  hheett  vveerrsscchhuullddiiggddee  ttaarriieeff  tteerr  
zzaakkee  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  sstteeeeddss  bbiijj  vvoooorruuiittbbeettaalliinngg  ttee  wwoorrddeenn  ggeeddaaaann..  

CC..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  ggeerreecchhttiiggdd  zziijjnn  ttaarriieevveenn  aaaann  ttee  ppaasssseenn  iinnddiieenn  éééénn  ooff  mmeeeerr  vvaann  ddee  vvoooorr  hheemm  ggeellddeennddee  
kkoossttpprriijjssbbeeppaalleennddee  ffaaccttoorreenn  hhiieerrttooee  aaaannlleeiiddiinngg  ggeeeefftt,,  oonnggeeaacchhtt  hheett  ffeeiitt  ooff  ddee  kkoossttpprriijjssvveerrhhooggiinngg  aall  ddaann  
nniieett  vvoooorrzziieennbbaaaarr  wwaass  oopp  hheett  mmoommeenntt  vvaann  ddee  aaaannbbiieeddiinngg  cc..qq..  bbeevveessttiiggiinngg..  TTeennzziijj  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  oopp  
eeeenn  aannddeerree  wwiijjzzee  iinn  eeeenn  ttaarriieeffaaaannppaassssiinngg  vvoooorrzziieett,,  hheeeefftt  ddee  aaaannppaassssiinngg  vvaann  hheett  ttaarriieeff  ppllaaaattss  mmeett  iinnggaanngg  
vvaann  ddee  eeeerrssttvvoollggeennddee  vveerrvvaallddaattuumm..  
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55..  UUiittvvooeerriinngg  oovveerreeeennkkoommsstt  
  

AA..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  bbeeppaaaalltt  ddee  wwiijjzzee  wwaaaarroopp  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  wwoorrddtt  uuiittggeevvooeerrdd  vvoooorrzzoovveerr  nniieett  oommsscchhrreevveenn  
iinn  ddee  ooffffeerrttee  ooff  iinn  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt..  

BB..  IInnddiieenn  eenn  vvoooorr  zzoovveerr  eeeenn  ggooeeddee  uuiittvvooeerriinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  ddiitt  vveerreeiisstt,,  hheeeefftt  ooppddrraacchhttnneemmeerr  hheett  
rreecchhtt  bbeeppaaaallddee  wweerrkkzzaaaammhheeddeenn  ttee  llaatteenn  vveerrrriicchhtteenn  ddoooorr  ddeerrddeenn..  

CC..  IInnddiieenn  eenn  vvoooorrzzoovveerr  sspprraakkee  iiss  vvaann  eeeenn  bbeeppaaaallddee  tteerrmmiijjnn  wwaaaarrbbiinnnneenn  aaaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  uuiittvvooeerriinngg  
wwoorrddtt  ggeeggeevveenn,,  wwoorrddtt  ddeezzee  tteerrmmiijjnn  ddoooorr  ddee  ooppddrraacchhttnneemmeerr  iinn  rreeddeelliijjkkhheeiidd  nnaaggeessttrreeeeffdd..  NNaaddeerree  bbeeppaalliinn--
ggeenn  vvoooorr  hheett  oovveerrsscchhrriijjddeenn  vvaann  ddeezzee  tteerrmmiijjnn  ddiieenneenn  uuiittddrruukkkkeelliijjkk  iinn  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  ttee  wwoorrddeenn  oovveerreeeenn--
ggeekkoommeenn..  IInnddiieenn  ggeeeenn  bbeeppaalliinnggeenn  zziijjnn  ooppggeennoommeenn  zzaall  oovveerrsscchhrriijjddiinngg  vvaann  ddeezzee  tteerrmmiijjnn  nniieett  lleeiiddeenn  ttoott  
eenniiggee  aaaannsspprraakkeelliijjkkhheeiidd  vvaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr..  

DD..  IInnddiieenn  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  nniieett  kkaann  uuiittvvooeerreenn  ddoooorrddaatt  ooppddrraacchhttggeevveerr  ddee  ddaaaarrvvoooorr  nnoooodd--
zzaakkeelliijjkkee  mmeeddeewweerrkkiinngg  nniieett  vveerrlleeeenntt  ooff  aannddeerrsszziinnss  ddee  vvoooorrttggaanngg  ssttaaggnneeeerrtt,,  iiss  ooppddrraacchhttggeevveerr  iinn  vveerrzzuuiimm  
eenn  ggeehhoouuddeenn  ddee  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ggeelleeddeenn  sscchhaaddee  ttee  vveerrggooeeddeenn  ccoonnffoorrmm  hhiieerrvvoooorr  nnaaddeerr  oovveerreeeennggee--
kkoommeenn  bbeeppaalliinnggeenn  iinn  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt..  IInnddiieenn  ggeeeenn  bbeeppaalliinnggeenn  zziijjnn  ooppggeennoommeenn,,  zzaall  ssttaaggnnaattiiee  eenn  ddee  
ddaaaarruuiitt  vvoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  vvoooorrttvvllooeeiieennddee  sscchhaaddee  nniieett  lleeiiddeenn  ttoott  eenniiggee  aaaannsspprraakkeelliijjkkhheeiidd  vvaann  ooppddrraacchhtt--
ggeevveerr..  IInnddiieenn  hheett  vveerrzzuuiimm  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  iinnhhoouuddtt  hheett  nniieett,,  nniieett  ttiijjddiigg,,  nniieett  vvoolllleeddiigg  ooff  oopp  eeeenn  nniieett  vvoooorr--
ggeesscchhrreevveenn  wwiijjzzee  aaaannlleevveerreenn  vvaann  ddaattaa,,  hheeeefftt  ooppddrraacchhttnneemmeerr  hheett  rreecchhtt  ddee  uuiittvvooeerriinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeenn--
kkoommsstt  oopp  ttee  sscchhoorrtteenn  zzoonnddeerr  ddaatt  ooppddrraacchhttggeevveerr  rreecchhtt  hheeeefftt  oopp  eenniiggee  sscchhaaddeevveerrggooeeddiinngg  ddiieennaaaannggaaaannddee..    

EE..  IInnddiieenn  uuiittvvooeerriinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  ((mmeeddee))  iinnhhoouuddtt  hheett  iinn  ddee  ddaattaabbaannkk  bbrreennggeenn  vvaann  ddaattaa  vvaann  oopp--
ddrraacchhttggeevveerr,,  zzaall  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ddee  ddaattaa  nniieett  eeeerrddeerr  vvrriijjggeevveenn  vvoooorr  hheett  ddoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerr  aaaannggeeggeevveenn  
ggeebbrruuiikk  vvaann  ddee  ddaattaa,,  ddaann  nnaaddaatt  ooppddrraacchhttggeevveerr  uuiittddrruukkkkeelliijjkk  sscchhrriifftteelliijjkk  ooff  eelleekkttrroonniisscchh  ––  oopp  eeeenn  ddoooorr  
ooppddrraacchhttnneemmeerr  bbeeppaaaallddee  wwiijjzzee  --  hheeeefftt  aaaannggeeggeevveenn  ddaatt  ddee  ddaattaa  jjuuiisstt  eenn  vvoolllleeddiigg  zziijjnn..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  zzaall  
hhiieerrttooee  oonnmmiiddddeelllliijjkk  nnaa  iinnvvooeerr  vvaann  ddee  ddaattaa  aaaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  aaffsscchhrriifftteenn  oovveerrlleeggggeenn  vvaann  ddee  ddaattaa  ddiiee  iinn  
ddee  ddaattaabbaannkk  zziijjnn  vvaassttggeelleeggdd..    

  
66..  BBeehheeeerr  vvaann  hheett  ppoorrttaaaall  
  

AA..  DDee  vveerraannttwwoooorrddeelliijjkkhheeiidd  vvoooorr  hheett  bbeehheeeerr  vvaann  hheett  ppoorrttaaaall  lliiggtt  bbiijj  ooppddrraacchhttnneemmeerr..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  vveerrpplliicchhtt  
zziicchh  ddiitt  bbeehheeeerr  zzoorrggvvuullddiigg  eenn  mmeett  ddee  nnooddiiggee  wwaaaarrbboorrggeenn  uuiitt  ttee  vvooeerreenn..  

BB..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  ggeerreecchhttiiggdd  hheett  ppoorrttaaaall  ttiijjddeelliijjkk  bbuuiitteenn  ggeebbrruuiikk  ttee  sstteelllleenn  eenn//ooff  hheett  ggeebbrruuiikk  eerrvvaann  ttee  
bbeeppeerrkkeenn  vvoooorrzzoovveerr  ddiitt  nnooooddzzaakkeelliijjkk  iiss  vvoooorr  hheett  rreeddeelliijjkkeerrwwiijjss  bbeennooddiiggddee  oonnddeerrhhoouudd,,  ddee  aaaannppaassssiinngg  
eenn//ooff  ddee  vveerrbbeetteerriinngg  ddaaaarrvvaann..  

CC..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  ggeerreecchhttiiggdd  wwiijjzziiggiinnggeenn  aaaann  ttee  bbrreennggeenn  iinn  ddee  llooggiinn--pprroocceedduurree  vvoooorr  hheett  ppoorrttaaaall  eenn  ddee  
eerroonnddeerr  vvaalllleennddee  aapppplliiccaattiieess..  

DD..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  nniieett  aaaannsspprraakkeelliijjkk  vvoooorr  kkoosstteenn  ooff  sscchhaaddee  vvaann  wweellkkee  aaaarrdd  ddaann  ooookk  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  
aallss  ggeevvoollgg  vvaann  hheett  oonnddeerr  AA,,  BB  eenn  CC  vvaann  ddiitt  aarrttiikkeell  bbeeppaaaallddee..  

  
77..  GGeehheeiimmhhoouuddiinngg  
  

AA..  PPaarrttiijjeenn  zziijjnn  bbeehhoouuddeennss  ddee  vveerrpplliicchhttiinnggeenn  ddiiee  ddee  wweett  hheenn  oopplleeggtt  ttoott  ooppeennbbaaaarrmmaakkiinngg  vvaann  bbeeppaaaallddee  ggeeggee--
vveennss,,  vveerrpplliicchhtt  ttoott  ggeehheeiimmhhoouuddiinngg  tteeggeennoovveerr  ddeerrddeenn,,  ddiiee  nniieett  bbiijj  ddee  uuiittvvooeerriinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  zziijjnn  
bbeettrrookkkkeenn..  DDeezzee  ggeehheeiimmhhoouuddiinngg  bbeettrreefftt  aallllee  iinnffoorrmmaattiiee  vvaann  vveerrttrroouuwweelliijjkkee  aaaarrdd  ddiiee  oovveerr  eenn  wweeeerr  ttuusssseenn  
ppaarrttiijjeenn  tteerr  bbeesscchhiikkkkiinngg  iiss  ggeesstteelldd  eenn  ddee  ddoooorr  vveerrwweerrkkiinngg  ddaaaarrvvaann  vveerrkkrreeggeenn  rreessuullttaatteenn..    

BB..  IInnddiieenn  ddee  iinnffoorrmmaattiiee  ddaattaa  bbeettrreefftt  wwaaaarrvvaann  hheett  nnaaddrruukkkkeelliijjkk  ddee  bbeeddooeelliinngg  iiss  ddeezzee  iinn  eeeenn  oovveerreeeennggeekkoommeenn  
vvoorrmm  eenn  aaaann  ddoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerr  ggeeddeeffiinniieeeerrddee  ddeerrddeenn  tteerr  bbeesscchhiikkkkiinngg  ttee  sstteelllleenn,,  ggeellddtt  ddee  ggeehheeiimmhhoouu--
ddiinngg  nniieett  tteenn  ooppzziicchhttee  vvaann  ddeezzee  ddeerrddeenn..    

  
88..  BBeettaalliinngg  
  

AA..  BBeettaalliinngg  vvaann  hheett  ffaaccttuuuurrbbeeddrraagg  ddoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerr  ddiieenntt  ttee  ggeesscchhiieeddeenn  bbiinnnneenn  1144  ddaaggeenn  nnaa  ffaaccttuuuurr--
ddaattuumm,,  ddoooorr  oovveerrsscchhrriijjvviinngg  tteenn  gguunnssttee  vvaann  eeeenn  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  aaaann  ttee  wwiijjzzeenn  bbaannkkrreekkeenniinngg..  

BB..  IInnddiieenn  ooppddrraacchhttggeevveerr  nniieett  bbiinnnneenn  ddee  oonnddeerr  AA  vvaann  ddiitt  aarrttiikkeell  ggeennooeemmddee  ffaattaallee  tteerrmmiijjnn  hheeeefftt  bbeettaaaalldd,,  iiss  hhiijj  
iinn  vveerrzzuuiimm  zzoonnddeerr  ddaatt  eenniiggee  iinnggeebbrreekkeesstteelllliinngg  iiss  vveerreeiisstt  eenn  hheeeefftt  ooppddrraacchhttnneemmeerr  hheett  rreecchhtt  vvaannaaff  ddee  vveerr--
vvaallddaattuumm  aaaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  ddee  wweetttteelliijjkkee  rreennttee,,  ddoocchh  mmeett  eeeenn  mmiinniimmuumm  vvaann  33  %%  ppeerr  kkwwaarrttaaaall,,  iinn  rreekkee--
nniinngg  ttee  bbrreennggeenn  ttoott  oopp  ddee  ddaagg  vvaann  aallggeehheellee  vvoollddooeenniinngg..  IInnddiieenn  ooppddrraacchhttggeevveerr  iinn  vveerrzzuuiimm  iiss,,  ffaaiilllliieett  wwoorrddtt  
vveerrkkllaaaarrdd,,  ssuurrssééaannccee  vvaann  bbeettaalliinngg  wwoorrddtt  vveerrlleeeenndd  ooff  ttooeeppaassssiinngg  vvaann  ddee  wweetttteelliijjkkee  sscchhuullddssaanneerriinnggss--
rreeggeelliinngg  aaaannvvrraaaaggtt  aallssooookk  iinnddiieenn  ooppddrraacchhttggeevveerr  zziijjnn  oonnddeerrnneemmiinngg  bbeeëëiinnddiiggtt,,  wwoorrddeenn  aallllee  vvoorrddeerriinnggeenn  
vvaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  tteerr  zzaakkee  vvaann  vveerrrriicchhttee  wweerrkkzzaaaammhheeddeenn  eenn  ggeemmaaaakkttee  kkoosstteenn  oonnmmiiddddeelllliijjkk  ooppeeiissbbaaaarr..    

CC..  IInnddiieenn  ooppddrraacchhttggeevveerr  mmeett  ddee  bbeettaalliinngg  jjeeggeennss  ooppddrraacchhttnneemmeerr  iinn  vveerrzzuuiimm  iiss,,  iiss  ooppddrraacchhttnneemmeerr  tteevveennss  
ggeerreecchhttiiggdd  ddee  ooppddrraacchhttggeevveerr  ggeedduurreennddee  hheett  oonnddeerr  BB  bbeeddooeellddee  vveerrzzuuiimm  zzoonnddeerr  aaaannkkoonnddiiggiinngg  ooff  vveerrddeerree  
mmeeddeeddeelliinngg  vvaann  hheett  ggeebbrruuiikk  vvaann  hheett  ppoorrttaaaall  ooff  oonnddeerrddeelleenn  ddaaaarrvvaann  aaff  ttee  sslluuiitteenn,,  ttoottddaatt  hheett  vveerrzzuuiimm  iiss  
aaaannggeezzuuiivveerrdd..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  hhiieerrbbiijj  nniieett  aaaannsspprraakkeelliijjkk  vvoooorr  eevveennttuueellee  sscchhaaddee  ddiiee  ooppddrraacchhttggeevveerr  
ddiieenntteennggeevvoollggee  lliijjddtt,,  hheeeefftt  ggeelleeddeenn  ooff  zzaall  lliijjddeenn..  OOppddrraacchhttggeevveerr  bblliijjfftt  iinn  ddee  ppeerriiooddee  ttuusssseenn  hheett  iinnttrreeddeenn  
vvaann  hheett  vveerrzzuuiimm  ttoott  ddee  zzuuiivveerriinngg  vvaann  hheett  vveerrzzuuiimm  hheett  oovveerreeeennggeekkoommeenn  ttaarriieeff  vveerrsscchhuullddiiggdd,,  tteerrwwiijjll  ––  
iinnddiieenn  aannddeerrss  wwaass  oovveerreeeennggeekkoommeenn  ––  oovveerr  ddee  vveerrddeerree  pprreessttaattiieess  ccoonnttaannttee  bbeettaalliinngg  kkaann  wwoorrddeenn  ggeeëëiisstt..  
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DD..  OOppddrraacchhttggeevveerr  iiss  nniimmmmeerr  ggeerreecchhttiiggdd  ttoott  vveerrrreekkeenniinngg  vvaann  hheett  ddoooorr  hheemm  aaaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  vveerrsscchhuull--
ddiiggddee..  

EE..  AAllllee  kkoosstteenn  vvaann  ggeerreecchhtteelliijjkkee  ooff  bbuuiitteennggeerreecchhtteelliijjkkee  iinnccaasssseerriinngg  vvaann  ddee  vvoorrddeerriinngg  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  
zziijjnn  vvoooorr  rreekkeenniinngg  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr..    

FF..  DDoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerr  ggeeddaannee  bbeettaalliinnggeenn  ssttrreekkkkeenn  sstteeeeddss  eeeerrsstt  tteerr  aaffddooeenniinngg  vvaann  aallllee  vveerrsscchhuullddiiggddee  rreenn--
tteess  eenn  kkoosstteenn  eenn  vveerrvvoollggeennss  vvaann  ooppeeiissbbaarree  ffaaccttuurreenn  ddiiee  hheett  llaannggsstt  ooppeennssttaaaann,,  zzeellffss  aall  vveerrmmeellddtt  ooppddrraacchhtt--
ggeevveerr  ddaatt  ddee  bbeettaalliinngg  bbeettrreekkkkiinngg  hheeeefftt  oopp  eeeenn  llaatteerree  ffaaccttuuuurr..  

GG..  IInn  ggeevvaall  vvaann  eeeenn  ggeezzaammeennlliijjkk  ggeeggeevveenn  ooppddrraacchhtt  zziijjnn  ooppddrraacchhttggeevveerrss,,  vvoooorrzzoovveerr  ddee  wweerrkkzzaaaammhheeddeenn  tteenn  
bbeehhooeevvee  vvaann  ddee  ggeezzaammeennlliijjkkee  ooppddrraacchhttggeevveerrss  zziijjnn  vveerrrriicchhtt,,  iieeddeerr  hhooooffddeelliijjkk  aaaannsspprraakkeelliijjkk  vvoooorr  ddee  bbeettaa--
lliinngg  vvaann  hheett  ffaaccttuuuurrbbeeddrraagg..  IInnddiieenn  ooppddrraacchhttnneemmeerr  wweerrkkzzaaaammhheeddeenn  vveerrrriicchhtt  vvoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerrss,,  bbeehhoo--
rreennddee  ttoott  eeeenn  ccoonncceerrnn  ooff  ssaammeennwweerrkkiinnggssvveerrbbaanndd  zziijjnn  aallllee  ttoott  ddaatt  ccoonncceerrnn  ooff  ssaammeennwweerrkkiinnggssvveerrbbaanndd  
bbeehhoorreennddee  ooppddrraacchhttggeevveerrss  hhooooffddeelliijjkk  jjeeggeennss  ooppddrraacchhttnneemmeerr  aaaannsspprraakkeelliijjkk  vvoooorr  ddee  bbeettaalliinngg  vvaann  eellkkaaaarrss  
ffaaccttuuuurrbbeeddrraaggeenn,,  rreenntteenn  eenn  kkoosstteenn..  
  

9. Intellectuele eigendom 
  

AA..  DDee  ((iinntteelllleeccttuueellee  eeiiggeennddoommss))rreecchhtteenn  mmeett  bbeettrreekkkkiinngg  ttoott  hheett  ppoorrttaaaall  iinn  ddee  rruuiimmssttee  zziinn,,iinncclluussiieeff  ddee  rreecchhtteenn  
oopp  ddee  rraappppoorrtteenn,,  aaddvviieezzeenn,,  oonnttwweerrppeenn,,  sscchheettsseenn,,  tteekkeenniinnggeenn,,  tteekksstteenn,,  aaffbbeeeellddiinnggeenn,,  vvoorrmmggeevviinngg,,  ddaattaa--
bbeessttaannddeenn,,  ffoottoo’’ss  eenn  oovveerriigg  bbeeeelldd--  eenn  ggeelluuiiddssmmaatteerriiaaaall,,  ffoorrmmaattss,,  ssooffttwwaarree,,  mmeerrkkeenn  ((iinncclluussiieeff  ddoommeeiinn--
nnaammeenn))  eenn  oovveerriiggee  mmaatteerriiaalleenn  mmaaaarr  mmeett  uuiittzzoonnddeerriinngg  vvaann  ddee  ddaattaa  ddiiee  ooppddrraacchhttnneemmeerr  vvoooorr  ooppddrraacchhtt--
ggeevveerr  bbeehheeeerrtt,,  bbeerruusstteenn  bbiijj  ooppddrraacchhttnneemmeerr..  

BB..  HHeett  ppoorrttaaaall  eenn  ddee  ddaaaarrmmeeee  vveerrbbaanndd  hhoouuddeennddee  ggeerreellaatteeeerrddee  zzaakkeenn  zzooaallss,,  ddoocchh  nniieett  uuiittsslluuiitteenndd,,  rraappppoorr--
tteenn,,  aaddvviieezzeenn,,  eenn  aannddeerree  ssttuukkkkeenn  zziijjnn  uuiittsslluuiitteenndd  bbeesstteemmdd  oomm  vvoollggeennss  ddee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  vvaann  ddee  oovveerreeeenn--
kkoommsstt  ttee  wwoorrddeenn  ggeebbrruuiikktt  ddoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerr  eenn  mmooggeenn  nniieett  ddoooorr  hheemm  zzoonnddeerr  vvoooorraaffggaaaannddee  ttooeesstteemm--
mmiinngg  vvaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  wwoorrddeenn  vveerrvveeeellvvoouuddiiggdd,,  ggeewwiijjzziiggdd,,  ooppeennbbaaaarr  ggeemmaaaakktt,,  ooff  tteerr  kkeennnniiss  vvaann  ddeerr--
ddeenn  wwoorrddeenn  ggeebbrraacchhtt..  

CC..  BBiijj  nniieett  nnaakkoommiinngg  vvaann  hheett  oonnddeerr  AA  eenn  BB  ggeesstteellddee,,  vveerrbbeeuurrtt  ddee  ooppddrraacchhttggeevveerr  tteerrssttoonndd  eenn  zzoonnddeerr  iinnggeebbrree--
kkeesstteelllliinngg  eeeenn  ddiirreecctt  ooppeeiissbbaarree  bbooeettee  vvaann  €€  2255..000000,,0000  ppeerr  ggeebbeeuurrtteenniiss..  

DD..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  hheeeefftt  hheett  rreecchhtt  ddee  ddoooorr  ddee  uuiittvvooeerriinngg  vvaann  ddee  ddiieennsstteenn  ttooeeggeennoommeenn  kkeennnniiss  vvoooorr  aannddeerree  
ddooeelleeiinnddeenn  ttee  ggeebbrruuiikkeenn  ddaann  ddee  uuiittvvooeerriinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  iinnddiieenn  ddaaaarrddoooorr  ggeeeenn  vveerrttrroouuwweelliijjkkee  
iinnffoorrmmaattiiee  tteerr  kkeennnniiss  vvaann  ddeerrddeenn  wwoorrddtt  ggeebbrraacchhtt..  

  
1100..  AAaannsspprraakkeelliijjkkhheeiidd  
  

AA..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  sslluuiitt  iieeddeerree  aaaannsspprraakkeelliijjkkhheeiidd  uuiitt  vvoooorr  wweellkkee  sscchhaaddee  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  eenn//ooff  ddeerrddeenn  ddaann  
ooookk,,  ddiirreecctt  eenn//ooff  iinnddiirreecctt,,  iinncclluussiieeff,,  mmaaaarr  nniieett  bbeeppeerrkktt  ttoott,,  vveerrlliieess  vvaann  ddaattaa,,  ccoommmmeerrcciieeeell  vveerrlliieess,,  vveerrlliieess  
vvaann  ooppddrraacchhtteenn,,  nneeggaattiieevvee  iinnvvllooeedd  oopp  wwiinnssttggeevveennddhheeiidd,,  vveerrlliieess  vvaann  kkllaanntteenn,,  lleettsseellsscchhaaddee,,  sscchhaaddee  aaaann  
hheett  mmeerrkkiimmaaggoo,,  ggeevvoollggsscchhaaddee,,  ooff  vveerrlliieess  vvaann  kkaannsseenn,,  oopp  eenniiggee  wwiijjzzee  oonnttssttaaaann  ddoooorr  eenn//ooff  vvoooorrttvvllooeeiieenndd  
uuiitt  ddee  uuiittvvooeerriinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt,,  oomm  wweellkkee  rreeddeenn  ooff  ddoooorr  wweellkkee  oooorrzzaaaakk  ddaann  ooookk..  

BB..  MMeeeerr  iinn  hheett  bbiijjzzoonnddeerr  zzaall  ooppddrraacchhttnneemmeerr  iinn  ggeeeenn  ggeevvaall  aaaannsspprraakkeelliijjkk  zziijjnn  vvoooorr  wweellkkee  sscchhaaddee  vvaann  oopp--
ddrraacchhttggeevveerr  eenn//ooff  ddeerrddeenn  ddaann  ooookk,,  ddiiee  oopp  eenniiggee  wwiijjzzee  oonnttssttaaaatt  ddoooorr  eenn//ooff  vvoooorrttvvllooeeiitt  uuiitt::  
--  hheett  aaffsslluuiitteenn  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  vvaann  ggeebbrruuiikk  vvaann  hheett  ppoorrttaaaall  aallss  ggeevvoollgg  vvaann  aaaann  

ooppddrraacchhttggeevveerr  ttooee  ttee  rreekkeenneenn  oommssttaannddiigghheeddeenn;;  
--  hheett  ffeeiitt  ddaatt  ddee  ddaattaa  iinn  ddee  ttoott  hheett  ppoorrttaaaall  bbeehhoorreennddee  ddaattaabbaannkk  vvaann  ddee  ooppddrraacchhttggeevveerr  oonnjjuuiisstt,,  oonnvvoolllleeddiigg  

ooff  nniieett  aaccttuueeeell  zziijjnn;;  
--  hheett  oonnrreecchhttmmaattiigg  ggeebbrruuiikk  vvaann  ddee  ddaattaabbaannkk  vvaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ddoooorr  eeeenn  ddeerrddee;;  
--  ddee  oonnmmooggeelliijjkkhheeiidd  hheett  ppoorrttaaaall  ooff  oonnddeerrddeelleenn  ddaaaarrvvaann  ttee  ggeebbrruuiikkeenn;;  
--  oonnttbbiinnddiinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt;;  
--  ooppsscchhoorrttiinngg  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  vvaann  hhaaaarr  wweerrkkzzaaaammhheeddeenn  oomm  wweellkkee  rreeddeenn  ddaann  ooookk;;  
--  hhaannddeelleenn  vvaann  ddeerrddeenn,,  wwaaaarroonnddeerr  bbeeggrreeppeenn  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  iinnggeesscchhaakkeellddee  ppeerrssoonneenn;;  
--  ffaalleenn  vvaann  ddee  aauuttoommaattiisseerriinnggssssyysstteemmeenn  vvaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  oopp  eeeenn  wwiijjzzee  ddiiee  nniieett  aaaannttoooonnbbaaaarr  eenn  

rreepprroodduucceeeerrbbaaaarr  iiss..  
CC..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  nniieett  aaaannsspprraakkeelliijjkk  vvoooorr  sscchhaaddee  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  wwaannnneeeerr  ddeezzee  hheett  ggeevvoollgg  iiss  vvaann  

oonnoooorrddeeeellkkuunnddiigg  ooff  mmeett  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  eenn  aallggeemmeennee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  ssttrriijjddiigg  ggeebbrruuiikk  ddoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerr  
vvaann  hheett  ppoorrttaaaall..  

DD..  IInn  ggeevvaall  vvaann  oonnvveerrhhooooppttee  aaaannsspprraakkeelliijjkkhheeiidd  vvaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  ddeezzee  iinn  aallllee  ggeevvaalllleenn  bbeeppeerrkktt  ttoott  tteerruugg--
bbeettaalliinngg  vvaann  hheett  tteerrzzaakkee  vvaann  ddee  vveerrrriicchhttee  ddiieennsstteenn  ggeeffaaccttuurreeeerrddee  bbeeddrraagg..  DDee  aaaannsspprraakkeelliijjkkhheeiidd  iiss  iinn  iieeddeerr  
ggeevvaall  sstteeeeddss  bbeeppeerrkktt  ttoott  hheett  bbeeddrraagg  vvaann  ddee  uuiittkkeerriinngg  vvaann  zziijjnn  vveerrzzeekkeerraaaarr  iinn  vvoooorrkkoommeenndd  ggeevvaall,,  mmeett  eeeenn  
mmaaxxiimmuumm  vvaann  ЄЄ  110000..000000,,--  ttee  vveerrmmeeeerrddeerreenn  mmeett  eeeenn  eevveennttuueeeell  vvaann  ttooeeppaassssiinngg  zziijjnndd  eeiiggeenn  rriissiiccoobbeeddrraagg..  
IIeeddeerree  vveerrddeerree  aaaannsspprraakkeelliijjkkhheeiidd,,  hheettzziijj  vvoooorr  ddiirreeccttee,,  hheettzziijj  vvoooorr  iinnddiirreeccttee  sscchhaaddee,,  kkoosstteenn  eenn  rreennttee,,  wwoorrddtt  
uuiittddrruukkkkeelliijjkk  uuiittggeessllootteenn..  

EE..  VVoooorrzzoovveerr  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  mmeett  ooppddrraacchhttggeevveerr  ((mmeeddee))  bbeettrreekkkkiinngg  hheeeefftt  oopp  hheett  vveerrssttrreekkkkeenn  vvaann  ddaattaa  
aaaann  ddee  ddaattaabbaannkk,,  iiss  ooppddrraacchhttggeevveerr  zzeellff  vveerraannttwwoooorrddeelliijjkk  vvoooorr  ddee  jjuuiisstthheeiidd  eenn  vvoolllleeddiigghheeiidd  vvaann  ddee  aaaannggee--
lleevveerrddee  ddaattaa..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  nniieett  aaaannsspprraakkeelliijjkk  vvoooorr  sscchhaaddee  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  vvaann  wweellkkee  aaaarrdd  ooookk,,  
tteenn  ggeevvoollggee  ooff  nnaaaarr  aaaannlleeiiddiinngg  vvaann  eeeenn  mmooggeelliijjkkee  oonnjjuuiisstthheeiidd  iinn  ddee  ddoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerr  aaaannggeelleevveerrddee  eenn  
ddoooorr  ooff  nnaammeennss  ooppddrraacchhttnneemmeerr  vveerrwweerrkkttee  ggeeggeevveennss  iinn  ddee  ddaattaabbaannkk..  OOppddrraacchhttggeevveerr  vvrriijjwwaaaarrtt  ooppddrraacchhtt--
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nneemmeerr  vvoooorr  eevveennttuueellee  aaaannsspprraakkeenn  vvaann  ddeerrddeenn  oommttrreenntt  ––  ddoocchh  nniieett  uuiittsslluuiitteenndd  ––  ddee  eevveennttuueellee  oonnjjuuiisstthheeiidd  
vvaann  ddoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerr  aaaannggeelleevveerrddee  eenn  ddoooorr  ooff  nnaammeennss  ooppddrraacchhttnneemmeerr  vveerrwweerrkkttee  ddaattaa..  

FF..  AAllllee  aaddvviieezzeenn,,  ggeeggeevveennss,,  eenn  ggeebbrruuiikkssaaaannwwiijjzziinnggeenn  wwoorrddeenn  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  nnaaaarr  bbeessttee  vveerrmmooggeenn  
vveerrssttrreekktt,,  ddoocchh  zziijjnn  ggeehheeeell  vvrriijjbblliijjvveenndd,,  zzoonnddeerr  ddaatt  hhiieerruuiitt  eenniiggee  aaaannsspprraakkeelliijjkkhheeiidd  vvoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  
vvoooorrttvvllooeeiitt..  

GG..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  aacchhtt  zziicchh  nniieett  aaaannsspprraakkeelliijjkk  jjeeggeennss  aaaannsspprraakkeenn  ttoott  sscchhaaddeevveerrggooeeddiinngg  vvaann  ddeerrddeenn..  
OOppddrraacchhttggeevveerr  iiss  ggeehhoouuddeenn  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ttee  vvrriijjwwaarreenn  tteeggeenn  aallllee  aaaannsspprraakkeenn  ttoott  sscchhaaddeevveerrggooeeddiinngg  
ddaaaarroommttrreenntt..  

HH..  HHeett  bbeerrooeepp  oopp  ddee  vvoooorrggaaaannddee  lleeddeenn  vvaann  ddiitt  aarrttiikkeell  kkoommtt  eeeenn  iieeddeerr  wweerrkkzzaaaamm  bbiijj  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ttooee,,  
eevveennaallss  ddee  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  iinnggeesscchhaakkeellddee  ppeerrssoonneenn,,  aallss  wwaarree  zziijj  zzeellff  ppaarrttiijj  bbiijj  ddee  ttuusssseenn  ppaarrttiijjeenn  
ggeessllootteenn  oovveerreeeennkkoommsstt..  

  
1111..  GGeeggeevveennss  ooppddrraacchhttggeevveerr  
  

AA..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  zzaall  ddee  bbeeddrriijjffssggeeggeevveennss  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  vvoooorr  ddee  vveerreeiissttee  aaddmmiinniissttrraattiiee  eenn  bbeehheeeerr--
ssttaakkeenn  iinn  hhaaaarr  bbeessttaannddeenn  ooppnneemmeenn..  OOnnvveerrmmiinnddeerrdd  hheett  bbeeppaaaallddee  hhiieerrnnaa  oonnddeerr  CC  zziijjnn  ddeezzee  aalllleeeenn  iinn  ttee  
zziieenn  ddoooorr  mmeeddeewweerrkkeerrss  vvaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  eenn  kkuunnnneenn  ddeezzee  aalllleeeenn  aaaann  ddeerrddeenn  wwoorrddeenn  ddoooorrggeeggeevveenn,,  
wwaannnneeeerr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  hhiieerrttooee  kkrraacchhtteennss  wweetttteelliijjkk  vvoooorrsscchhrriifftt  ooff  kkrraacchhtteennss  eeeenn  uuiittvvooeerrbbaaaarr  bbiijj  vvoooorrrraaaadd  
vveerrkkllaaaarrddee  ooff  oonnhheerrrrooeeppeelliijjkkee  uuiittsspprraaaakk  vvaann  eeeenn  rreecchhtteerr  ooff  eeeenn  aannddeerr  bbeevvooeeggdd  oovveerrhheeiiddssoorrggaaaann,,  vveerr--
pplliicchhtt  iiss,,  eenn  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ddee  ooppddrraacchhttggeevveerr  hhiieerroopp  hheeeefftt  ggeeaatttteennddeeeerrdd..  

BB..  OOppddrraacchhttggeevveerr  ssttaaaatt  iinn  vvoooorr  ddee  jjuuiisstthheeiidd  vvaann  ddee  ddoooorr  hheemm  vveerrssttrreekkttee  ggeeggeevveennss  eenn  bbeesscchheeiiddeenn  eenn  vvrriijj--
wwaaaarrtt  ooppddrraacchhttnneemmeerr  tteeggeenn  aallllee  aaaannsspprraakkeenn  hhiieerroommttrreenntt,,  iinncclluussiieeff  ddiiee  vvaann  ddeerrddeenn..  

CC..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  ggeehhoouuddeenn  ddee  aaaann  hheemm  vveerrssttrreekkttee  ggeeggeevveennss  sslleecchhttss  vvoooorr  ddee  uuiittvvooeerriinngg  vvaann  ddee  oovveerr--
eeeennkkoommsstt  ttee  ggeebbrruuiikkeenn  eenn  ddeezzee  ssttrriikktt  vveerrttrroouuwweelliijjkk  ttee  bbeehhaannddeelleenn..  IInnddiieenn  vvoooorr  ddee  uuiittvvooeerriinngg  vvaann  ddee  
wweerrkkzzaaaammhheeddeenn  ggeeggeevveennss  tteerr  bbeesscchhiikkkkiinngg  ddiieenneenn  ttee  wwoorrddeenn  ggeesstteelldd  aaaann  ddeerrddeenn  zzaall  ddoooorr  ooppddrraacchhtt--
nneemmeerr  ddeezzee  vvoooorrwwaaaarrddee  ooookk  sscchhrriifftteelliijjkk  oovveerreeeennggeekkoommeenn  wwoorrddeenn  mmeett  ddeezzee  ddeerrddeenn..    

  
1122..  KKllaacchhtt  
  

AA..  EEeenn  rreeccllaammee  ooff  kkllaacchhtt  mmeett  bbeettrreekkkkiinngg  ttoott  ddee  vveerrrriicchhttee  wweerrkkzzaaaammhheeddeenn  eenn//ooff  hheett  ffaaccttuuuurrbbeeddrraagg  ddiieenntt  
sscchhrriifftteelliijjkk  bbiinnnneenn  vveeeerrttiieenn  ddaaggeenn  nnaa  ddee  vveerrzzeennddddaattuumm  vvaann  ddee  ffaaccttuuuurr,,  vvaann  ddee  ssttuukkkkeenn  ooff  vvaann  ddee  iinnffoorrmmaa--
ttiiee  wwaaaarroovveerr  ooppddrraacchhttggeevveerr  rreeccllaammeeeerrtt,,  ddaann  wweell  bbiinnnneenn  vveeeerrttiieenn  ddaaggeenn  nnaa  ddee  oonnttddeekkkkiinngg  vvaann  hheett  ggeebbrreekk,,  
mmiittss  ooppddrraacchhttggeevveerr  aaaannttoooonntt  ddaatt  hhiijj  hheett  ggeebbrreekk  nniieett  eeeerrddeerr  kkoonn  oonnttddeekkkkeenn,,  aaaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ttee  wwoorrddeenn  
kkeennbbaaaarr  ggeemmaaaakktt..  

BB..  EEeenn  rreeccllaammee  ooff  kkllaacchhtt  aallss  bbeeddooeelldd  oonnddeerr  AA  vvaann  ddiitt  aarrttiikkeell  sscchhoorrtt  ddee  bbeettaalliinnggssvveerrpplliicchhttiinngg  vvaann  ooppddrraacchhtt--
ggeevveerr  nniieett  llaannggeerr  oopp  ddaann  mmaaxxiimmaaaall  éééénn  mmaaaanndd..  

CC..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  zzaall  zziicchh  bbiinnnneenn  éééénn  mmaaaanndd  sscchhrriifftteelliijjkk  uuiittsspprreekkeenn  oovveerr  ddee  oonnddeerr  AA  bbeeddooeellddee  rreeccllaammee  ooff  
kkllaacchhtt..    

DD..  BBeettaalliinngg  ddoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerr  hhoouuddtt  oopp  ggeeeenn  eennkkeellee  wwiijjzzee  aaffssttaanndd  vvaann  rreecchhtt  iinn..  
  
1133..  AAffsslluuiitteenn  ooff  oonnddeerrbbrreekkeenn  vvaann  ddee  ttooeeggaanngg  ttoott  hheett  ppoorrttaaaall  
  

AA..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  mmaagg  ddee  ttooeeggaanngg  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  ttoott  ((oonnddeerrddeelleenn  vvaann))  hheett  ppoorrttaaaall  aaffsslluuiitteenn  ooff  oonnddeerr--
bbrreekkeenn  iinnddiieenn  nnaaaarr  zziijjnn  oooorrddeeeell  ddee  ooppddrraacchhttggeevveerr  mmiiddddeellss  ddee  ddoooorr  ooppddrraacchhttggeevveerr  aaaannggeelleevveerrddee  ddaattaa  eeeenn  
wweett  ooff  rreeggeell  sscchheennddtt  ddiiee  vvaann  ttooeeppaassssiinngg  iiss  iinn  NNeeddeerrllaanndd  ooff  ddaaaarr  wwaaaarr  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  uuiittggeevvooeerrdd  wwoorrddtt,,  
ooff  vvaannwweeggee  eeeenn  bbeesslliissssiinngg  ddoooorr  ooff  vvaannwweeggee  eeeenn  bbeevvooeeggddee  aauuttoorriitteeiitt..  

BB..  HHeett  oonnddeerr  AA  bbeeddooeellddee  aaffsslluuiitteenn  ooff  oonnddeerrbbrreekkeenn  ggeeeefftt  ooppddrraacchhttggeevveerr  ggeeeenn  rreecchhtt  oopp  sscchhaaddeevveerrggooeeddiinngg  ooff  
eenniiggee  aannddeerree  ccoommppeennssaattiiee..  

  
1144..    OOppzzeeggggiinngg  eenn  oonnttbbiinnddiinngg  
  

AA..  IInnddiieenn  ppaarrttiijjeenn  eeeenn  oovveerreeeennkkoommsstt  zziijjnn  aaaannggeeggaaaann  vvoooorr  oonnbbeeppaaaallddee  dduuuurr,,  kkuunnnneenn  zziijj  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  
mmeett  iinnggaanngg  vvaann  11  jjaannuuaarrii  vvaann  hheett  eeeerrssttvvoollggeennddee  kkaalleennddeerrjjaaaarr  ooppzzeeggggeenn  mmeett  iinnaacchhttnneemmiinngg  vvaann  eeeenn  hhiieerr--
aaaann  vvoooorraaffggaaaannddee  ooppzzeeggtteerrmmiijjnn  vvaann  ddrriiee  mmaaaannddeenn..  IInnddiieenn  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  nniieett  rreecchhttssggeellddiigg  wwoorrddtt  oopp--
ggeezzeeggdd,,  wwoorrddtt  ddeezzee  ggeeaacchhtt  ttee  zziijjnn  vveerrlleennggdd  vvoooorr  ddee  ppeerriiooddee  vvaann  eeeenn  jjaaaarr..  TToott  hheett  mmoommeenntt  vvaann  bbeeëëiinnddii--
ggiinngg  iiss  ooppddrraacchhttggeevveerr  hheett  vvaassttggeesstteellddee  ttaarriieeff  vveerrsscchhuullddiiggdd..  

BB..  EEllkk  ddeerr  ppaarrttiijjeenn  iiss  ggeerreecchhttiiggdd  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  zzoonnddeerr  iinnggeebbrreekkeesstteelllliinngg  eenn  zzoonnddeerr  rreecchhtteerrlliijjkkee  ttuusssseenn--
kkoommsstt  ggeehheeeell  ooff  ggeeddeeeelltteelliijjkk  ttee  oonnttbbiinnddeenn::  
aa..  iinnddiieenn  ooppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  ooppggeehheevveenn  
bb..  iinnddiieenn  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ooff  eeeenn  vvaann  zziijjnn  oonnddeerrggeesscchhiikktteenn  ooff  vveerrtteeggeennwwoooorrddiiggeerrss  eenniigg  vvoooorrddeeeell  iiss  ooff  
wwoorrddtt  aaaannggeebbooddeenn  ooff  vveerrsscchhaafftt  aaaann  eeeenn  ppeerrssoooonn,,  ddiiee  ddeeeell  uuiittmmaaaakktt  vvaann  hheett  bbeeddrriijjff  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  ooff  
aaaann  eeeenn  vvaann  zziijjnn  oonnddeerrggeesscchhiikktteenn  ooff  vveerrtteeggeennwwoooorrddiiggeerrss..  

CC..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  ggeerreecchhttiiggdd  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  oopp  ggrroonndd  vvaann  eeeenn  ddrriinnggeennddee  rreeddeenn  zzoonnddeerr  rreecchhtteelliijjkkee  
ttuusssseennkkoommsstt  mmeett  oonnmmiiddddeelllliijjkkee  iinnggaanngg  sscchhrriifftteelliijjkk  ttuusssseennttiijjddss  oopp  ttee  zzeeggggeenn  ooff  oonnttbboonnddeenn  ttee  vveerrkkllaarreenn..  
OOnnddeerr  eeeenn  ddrriinnggeennddee  rreeddeenn  vveerrssttaaaann  ppaarrttiijjeenn  oonnddeerr  mmeeeerr  ddee  vvoollggeennddee  ggeevvaalllleenn::  
aa..  ooppddrraacchhttggeevveerr  vveerrkkeeeerrtt  iinn  vveerrzzuuiimm  tteenn  aaaannzziieenn  vvaann  éééénn  ooff  mmeeeerr  vvaann  zziijjnn  vveerrpplliicchhttiinnggeenn  wweellkkee  ddiirreecctt  
eenn//ooff  iinnddiirreecctt  vvoooorrttvvllooeeiieenn  uuiitt  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  eenn//ooff  ddee  wweett  eenn//ooff  aaaann  eeiisseenn  wweellkkee  rreeddeelliijjkkeerrwwiijjss  aaaann  
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hheemm  mmooggeenn  wwoorrddeenn  ggeesstteelldd;;  
bb..  ooppddrraacchhttggeevveerr  vvrraaaaggtt  ssuurrssééaannccee  vvaann  bbeettaalliinngg  aaaann  ooff  aaaann  hheemm  iiss  ssuurrssééaannccee  vvaann  bbeettaalliinngg  vveerrlleeeenndd;;  
cc..  hheett  ffaaiilllliisssseemmeenntt  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  wwoorrddtt  aaaannggeevvrraaaaggdd,,  ooff  ooppddrraacchhttggeevveerr  wwoorrddtt  iinn  ssttaaaatt  vvaann  ffaaiilllliiss--
sseemmeenntt  vveerrkkllaaaarrdd;;  
dd..  ddee  oonnddeerrnneemmiinngg  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr  wwoorrddtt  ggeelliiqquuiiddeeeerrdd;;  
ee..  ooppddrraacchhttggeevveerr  ssttaaaakktt  zziijjnn  hhuuiiddiiggee  oonnddeerrnneemmiinngg;;    
ff..  oopp  eeeenn  aaaannmmeerrkkeelliijjkk  ddeeeell  vvaann  hheett  vveerrmmooggeenn  vvaann  ooppddrraacchhttggeevveerr,,  ddaann  wweell  ddee  ddoooorr  hheemm  ggeebbrruuiikkttee  mmaattee--
rriiaalleenn,,  mmaacchhiinneess,,  aappppaarraattuuuurr  eenn//ooff  pprrooggrraammmmaattuuuurr,,  eenn//ooff  oopp  zziijjnn  vvoooorrrraaddeenn  wwoorrddtt  bbeessllaagg  ggeelleeggdd..  

DD..  IInnddiieenn  ooppddrraacchhttggeevveerr  hhaaaarr  vveerrpplliicchhttiinnggeenn  uuiitt  hhooooffddee  vvaann  ddeezzee  oovveerreeeennkkoommsstt  nniieett  nnaakkoommtt  bbiinnnneenn  55  wweerrkk--
ddaaggeenn  nnaa  ddaaaarrttooee  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  iinn  ggeebbrreekkee  ttee  zziijjnn  ggeesstteelldd,,  iiss  ooppddrraacchhttnneemmeerr  bbeevvooeeggdd  ddee  oovveerr--
eeeennkkoommsstt  tteerrssttoonndd  zzoonnddeerr  rreecchhtteelliijjkkee  ttuusssseennkkoommsstt  ttee  aannnnuulleerreenn,,  mmeett  bbeehhoouudd  vvaann  eevveennttuueeeell  rreecchhtt  oopp  hheett  
vveerrsscchhuullddiiggddee  ttaarriieeff  eenn  sscchhaaddeevveerrggooeeddiinngg..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  iiss  iinn  ppllaaaattss  ddaaaarrvvaann  eecchhtteerr  ooookk  bbeevvooeeggdd  oomm  
nnaakkoommiinngg  ttee  vvoorrddeerreenn..  

EE..  AAllvvoorreennss  ooppddrraacchhttggeevveerr  eeeenn  oonnttbbiinnddiinnggssvveerrkkllaarriinngg  ttoott  ooppddrraacchhttnneemmeerr  rriicchhtt,,  ddiieenntt  ooppddrraacchhttggeevveerr  ttee  aalllleenn  
ttiijjddee  eeeerrsstt  sscchhrriifftteelliijjkk  ooppddrraacchhttnneemmeerr  iinn  ggeebbrreekkee  ttee  sstteelllleenn  eenn  ooppddrraacchhttnneemmeerr  eeeenn  rreeddeelliijjkkee  tteerrmmiijjnn  gguunn--
nneenn  oomm  aallssnnoogg  zziijjnn  vveerrpplliicchhttiinnggeenn  nnaa  ttee  kkoommeenn  ddaann  wweell  tteekkoorrttkkoommiinnggeenn  ttee  hheerrsstteelllleenn..  DDeezzee  tteekkoorrttkkoommiinn--
ggeenn  ddiieenntt  ooppddrraacchhttggeevveerr  nnaauuwwkkeeuurriigg  sscchhrriifftteelliijjkk  ttee  mmeellddeenn..  

FF..  IInnddiieenn  ooppddrraacchhttnneemmeerr  iinnsstteemmtt  mmeett  oonnttbbiinnddiinngg  zzoonnddeerr  ddaatt  eerr  sspprraakkee  iiss  vvaann  vveerrzzuuiimm  aaaann  zziijjnn  zziijjddee,,  wwoorrddeenn  
ddee  oovveerr  eenn  wweeeerr  bbeessttaaaannddee  vvoorrddeerriinnggeenn  oonnmmiiddddeelllliijjkk  ooppeeiissbbaaaarr  eenn  hheeeefftt  ooppddrraacchhttnneemmeerr  sstteeeeddss  rreecchhtt  oopp  
vveerrggooeeddiinngg  vvaann  aallllee  vveerrmmooggeennsssscchhaaddee  zzooaallss  kkoosstteenn,,  ggeeddeerrffddee  wwiinnsstt  eenn  rreeddeelliijjkkee  kkoosstteenn  tteerr  vvaassttsstteelllliinngg  
vvaann  sscchhaaddee  eenn  aaaannsspprraakkeelliijjkkhheeiidd..  IInn  ggeevvaall  vvaann  ggeeddeeeelltteelliijjkkee  oonnttbbiinnddiinngg  hheeeefftt  ooppddrraacchhttnneemmeerr  oonnvveerrkkoorrtt  
rreecchhtt  oopp  bbeettaalliinngg  vvaann  ddee  rreeeeddss  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  vveerrrriicchhttee  pprreessttaattiieess..  

GG..  BBeeëëiinnddiiggiinngg,,  ggeehheellee  ooff  ggeeddeeeelltteelliijjkkee  oonnttbbiinnddiinngg  ooff  aannnnuulleerriinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  ggeesscchhiieeddtt  ddoooorr  ddee  
ddaaaarrttooee  ggeerreecchhttiiggddee  sscchhrriifftteelliijjkk  ppeerr  aaaannggeetteekkeenndd  sscchhrriijjvveenn  mmeett  bbeerriicchhtt  vvaann  oonnttvvaannggsstt..  

HH..  VVeerrpplliicchhttiinnggeenn  wweellkkee  nnaaaarr  hhuunn  aaaarrdd  bbeesstteemmdd  zziijjnn  oomm  ooookk  nnaa  oonnttbbiinnddiinngg  ooff  bbeeëëiinnddiiggiinngg  vvoooorrtt  ttee  dduurreenn,,  
bblliijjvveenn  nnaa  oonnttbbiinnddiinngg  ooff  bbeeëëiinnddiiggiinngg  bbeessttaaaann..  TToott  ddeezzee  vveerrpplliicchhttiinnggeenn  bbeehhoorreenn  oonnddeerr  mmeeeerr  ggeehheeiimmhhoouu--
ddiinngg,,  ggeesscchhiilllleennbbeesslleecchhttiinngg  eenn  ttooeeppaasssseelliijjkk  rreecchhtt..  

  
1155..  OOvveerrmmaacchhtt  
  

AA..  OOnnddeerr  oovveerrmmaacchhtt  wwoorrddtt  vveerrssttaaaann,,  nnaaaasstt  hheettggeeeenn  ddaaaarroommttrreenntt  iinn  ddee  wweett  eenn  jjuurriisspprruuddeennttiiee  wwoorrddtt  bbeeggrree--
ppeenn,,  aallllee  vvaann  bbuuiitteenn  kkoommeennddee  oooorrzzaakkeenn,,  vvoooorrzziieenn  ooff  nniieett--vvoooorrzziieenn,,  wwaaaarroopp  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ggeeeenn  iinnvvllooeedd  
kkaann  uuiittooeeffeenneenn  ddoocchh  wwaaaarrddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  nniieett  iinn  ssttaaaatt  iiss  zziijjnn  vveerrpplliicchhttiinnggeenn  nnaa  ttee  kkoommeenn  ddaann  wweell  
vveerrddeerree  nnaalleevviinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  rreeddeelliijjkkeerrwwiijjzzee  nniieett  vvaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  kkaann  wwoorrddeenn  vveerrllaannggdd,,  
zzooaallss  oooorrlloogg,,  nnaattuuuurrrraammppeenn,,  ccaallaammiitteeiitteenn,,  iijjssggaanngg,,  bbiijjzzoonnddeerree  wweeeerrssoommssttaannddiigghheeddeenn,,  ssttaakkiinngg,,  oovveerrhheeiiddss--
mmaaaattrreeggeelleenn,,  iinntteerrrruuppttiiee  vvaann  hheett  tteelleeccoommmmuunniiccaattiiee--  ooff  eelleekkttrriicciitteeiittnneettwweerrkk,,  ttiijjddeelliijjkkee  iinntteerrrruuppttiiee  vvaann  hheett  
ppoorrttaaaall  aallss  ggeevvoollgg  vvaann  oooorrzzaakkeenn  ddiiee  bbuuiitteenn  hheett  bbeerreeiikk  vvaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  lliiggggeenn,,  ooff  iinn  hheett  ggeevvaall  vvaann  vveerr--
aannddeerriinnggeenn,,  vveerrnniieettiiggiinnggeenn,,  ssttoorriinnggeenn  ooff  oobbssttaakkeellss  vvoooorrttkkoommeenndd  uuiitt  ffrraauudduulleeuuzzee  ooff  oonnrreecchhttmmaattiigg  vveerr--
sscchhaaffttee  ddaann  wweell  vveerrkkrreeggeenn  ttooeeggaanngg  ttoott  ((oonnddeerrddeelleenn  vvaann))  hheett  ppoorrttaaaall,,  eenn  aallllee  aannddeerree  oommssttaannddiigghheeddeenn  ddiiee  
ddee  nnaalleevviinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  oonnmmooggeelliijjkk  mmaakkeenn  ooff  iinn  oonnrreeddeelliijjkkee  mmaattee  bbeelleemmmmeerreenn..    

BB..  OOnnddeerr  oovveerrmmaacchhtt  ddiieenntt  ooookk  ttee  wwoorrddeenn  vveerrssttaaaann  eeeenn  ffaaiilllliisssseemmeenntt  vvaann  eeeenn  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  vvoooorr  uuiitt--
vvooeerriinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  iinnggeesscchhaakkeellddee  oonnddeerraaaannnneemmeerr..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  hheeeefftt  aallssddaann  hheett  rreecchhtt  
eeeenn  aannddeerree  oonnddeerraaaannnneemmeerr  iinn  ttee  sscchhaakkeelleenn  eenn  ddee  rreesstteerreennddee  ddiieennsstteenn  tteeggeenn  ddeezzeellffddee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  aaff  ttee  
rroonnddeenn..  

CC..  IInn  ggeevvaall  vvaann  iinnrrooeeppeenn  vvaann  oovveerrmmaacchhtt  ddoooorr  ooppddrraacchhttnneemmeerr  wwoorrddeenn  zziijjnn  vveerrpplliicchhttiinnggeenn  ooppggeesscchhoorrtt  eenn  iiss  
ooppddrraacchhttnneemmeerr  nnaaaarr  zziijjnn  kkeeuuzzee  ggeerreecchhttiiggdd,,  hheettzziijj  ddee  nnaalleevviinngg  uuiitt  hhooooffddee  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  tteenn  hhoooogg--
ssttee  mmeett  eeeenn  ppeerriiooddee  vvaann  11  mmaaaanndd  ttee  vveerrlleennggeenn,,  hheettzziijj  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt,,  vvoooorr  zzoovveerr  ddeezzee  ddoooorr  ddee  bbeelleemm--
mmeerriinngg  ggeettrrooffffeenn  wwoorrddtt,,  zzoonnddeerr  rreecchhtteelliijjkkee  ttuusssseennkkoommsstt  ttee  aannnnuulleerreenn..  IInn  ggeevvaall  vvaann  aannnnuulleerriinngg  vvaann  ddee  
oovveerreeeennkkoommsstt  iiss  ooppddrraacchhttnneemmeerr  ggeerreecchhttiiggdd  ddee  ooppddrraacchhttggeevveerr  ttee  ffaaccttuurreerreenn  vvoooorr  ddee  pprreessttaattiieess  wweellkkee  
ddoooorr  hheemm  vvoooorr  hheett  iinnttrreeddeenn  vvaann  ddee  oovveerrmmaacchhtt  rreeeeddss  wweerrddeenn  ggeelleevveerrdd..  OOppddrraacchhttggeevveerr  nnoocchh  ooppddrraacchhtt--
nneemmeerr  zziijjnn  ggeerreecchhttiiggdd  ttoott  eenniiggee  vvoorrmm  vvaann  sscchhaaddeevveerrggooeeddiinngg..  

DD..  OOppddrraacchhttnneemmeerr  hheeeefftt  ooookk  hheett  rreecchhtt  zziicchh  oopp  oovveerrmmaacchhtt  ttee  bbeerrooeeppeenn,,  iinnddiieenn  ddee  oommssttaannddiigghheeiidd  ddiiee    ((vveerr--
ddeerree))  nnaakkoommiinngg  vveerrhhiinnddeerrtt,,  iinnttrreeeeddtt  nnaaddaatt  ooppddrraacchhttnneemmeerr  hhaaaarr  vveerrbbiinntteenniiss  hhaadd  mmooeetteenn  nnaakkoommeenn..  

EE..  HHeett  bbeerrooeepp  oopp  oovveerrmmaacchhtt  eenn  ddee  eevveennttuueellee  ooppzzeeggggiinngg  ddaann  wweell  aannnnuulleerriinngg  ddiieenneenn  ppeerr  aaaannggeetteekkeenndd  sscchhrriijj--
vveenn  mmeett  bbeerriicchhtt  vvaann  oonnttvvaannggsstt  aaaann  ddee  wweeddeerrppaarrttiijj  ttee  wwoorrddeenn  mmeeddeeggeeddeeeelldd..    

  
1166..  TTooeeppaasssseelliijjkk  rreecchhtt  eenn  ffoorruummkkeeuuzzee  
  

AA..  OOpp  aallllee  oovveerreeeennkkoommsstteenn  ttuusssseenn  ppaarrttiijjeenn,,  aallssmmeeddee  oopp  ddee  ooffffeerrtteess  eenn//ooff  aaaannbbiieeddiinnggeenn,,  wwaaaarroopp  ddeezzee  vvoooorr--
wwaaaarrddeenn  vvaann  ttooeeppaassssiinngg  zziijjnn,,  iiss  NNeeddeerrllaannddss  rreecchhtt  vvaann  ttooeeppaassssiinngg,,  ooookk  iinnddiieenn  aaaann  eeeenn  vveerrbbiinntteenniiss  ggeehheeeell  
ooff  ggeeddeeeelltteelliijjkk  iinn  hheett  bbuuiitteennllaanndd  uuiittvvooeerriinngg  wwoorrddtt  ggeeggeevveenn  ooff  iinnddiieenn  ooppddrraacchhttggeevveerr  aallddaaaarr  wwoooonnppllaaaattss  
hheeeefftt..  DDee  ttooeeppaasssseelliijjkkhheeiidd  vvaann  hheett  WWeeeennss  KKooooppvveerrddrraagg  wwoorrddtt  uuiittggeessllootteenn..  

BB..  AAllllee  ggeesscchhiilllleenn  ddiiee  vveerrbbaanndd  hhoouuddeenn  mmeett  oovveerreeeennkkoommsstteenn  ttuusssseenn  ppaarrttiijjeenn,,  ddaann  wweell  wweellkkee  vveerrbbaanndd  hhoouuddeenn  
mmeett  ddee  ooffffeerrtteess  eenn//ooff  aaaannbbiieeddiinnggeenn  vvaann  ooppddrraacchhttnneemmeerr  wwaaaarroopp  ddeezzee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  vvaann  ttooeeppaassssiinngg  zziijjnn,,  
wwoorrddeenn  bbeesslleecchhtt  ddoooorr  ddee  bbeevvooeeggddee  rreecchhtteerr..  
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1177..  SSlloottbbeeppaalliinnggeenn  
  

AA..  IInnddiieenn  eeeenn  ooff  mmeeeerr  bbeeppaalliinnggeenn  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  eenn//ooff  ddeezzee  aallggeemmeennee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  oonnvveerrbbiinnddeenndd  
zzoouuddeenn  bblliijjkkeenn  ttee  zziijjnn,,  ddaann  bblliijjvveenn  ddee  oovveerriiggee  bbeeppaalliinnggeenn  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  eenn  vvaann  ddee  aallggeemmeennee  
vvoooorrwwaaaarrddeenn  ttuusssseenn  ppaarrttiijjeenn  vvaann  kkrraacchhtt..  

BB..  PPaarrttiijjeenn  vveerrbbiinnddeenn  zziicchh  oomm  ddee  nniieett  vveerrbbiinnddeennddee  bbeeppaalliinnggeenn  ttee  vveerrvvaannggeenn  ddoooorr  zzooddaanniiggee  bbeeppaalliinnggeenn,,  ddiiee  
wweell  vveerrbbiinnddeenndd  zziijjnn  eenn  zzoo  mmiinn  mmooggeelliijjkk  ––  ggeelleett  oopp  hheett  ddooeell  eenn  ddee  ssttrreekkkkiinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  eenn  ddee  
aallggeemmeennee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  ––  aaffwwiijjkkeenn  vvaann  ddee  nniieett--vveerrbbiinnddeennddee  bbeeppaalliinnggeenn..  

CC..  DDoooorr  oonnddeerrtteekkeenniinngg  vvaann  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  vveerrvvaalllleenn  aallllee  rreeeeddss  eeeerrddeerr  ttuusssseenn  ppaarrttiijjeenn  ggeemmaaaakkttee  mmoonnddee--
lliinnggee  ddaann  wweell  sscchhrriifftteelliijjkkee  aaffsspprraakkeenn  eenn  oovveerreeeennkkoommsstteenn  tteerr  zzaakkee..  

DD..  HHeett  iiss  ddee  ooppddrraacchhttggeevveerr  nniieett  ttooeeggeessttaaaann  uuiitt  ddee  oovveerreeeennkkoommsstt  vvoooorrttvvllooeeiieennddee  rreecchhtteenn  eenn  vveerrpplliicchhttiinnggeenn  
aaaann  ddeerrddeenn  ttee  vveerrkkooppeenn,,  ttee  vveerrhhuurreenn  ooff  aannddeerrsszziinnss  oovveerr  ttee  ddrraaggeenn  ddaann  wweell  iinn  ggeebbrruuiikk  ttee  ggeevveenn,,  tteennzziijj  
ooppddrraacchhttnneemmeerr  hhiieerr  uuiittddrruukkkkeelliijjkk  eenn  sscchhrriifftteelliijjkk  ttooeesstteemmmmiinngg  vvoooorr  hheeeefftt  ggeeggeevveenn..  

EE..  ZZoowweell  wwaatt  bbeettrreefftt  ggeessllootteenn  oovveerreeeennkkoommsstteenn  aallss  wwaatt  bbeettrreefftt  ddee  uuiittvvooeerriinngg  ddaaaarrvvaann  iiss  ooppddrraacchhttnneemmeerr  
ggeerreecchhttiiggdd  eeeenn  aannddeerr  iinn  zziijjnn  ppllaaaattss  ttee  sstteelllleenn..  

  
1188..  DDeeppoonneerriinngg  vvaann  ddeezzee  vvoooorrwwaaaarrddeenn    
  

AA..  DDeezzee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  zziijjnn  ggeeddeeppoonneeeerrdd  bbiijj  ddee  KKaammeerr  vvaann  KKoooopphhaannddeell  HHaaaaggllaannddeenn  oopp  [[ddaattuumm  ddeeppoonneerriinngg]]  
oonnddeerr  nnuummmmeerr  [[XXXXXXXX]]..  

BB..  VVaann  ttooeeppaassssiinngg  iiss  sstteeeeddss  ddee  llaaaattsstt  ggeeddeeppoonneeeerrddee  vveerrssiiee  cc..qq..  ddee  vveerrssiiee  zzooaallss  ddiiee  ggoolldd  tteenn  ttiijjdd  vvaann  hheett  ttoott  
ssttaanndd  kkoommeenn  vvaann  ddee  rreecchhttssbbeettrreekkkkiinngg  mmeett  ooppddrraacchhttggeevveerr..  

CC..  DDee  NNeeddeerrllaannddssee  tteekksstt  vvaann  ddee  aallggeemmeennee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  iiss  sstteeeeddss  bbeeppaalleenndd  vvoooorr  ddee  uuiittlleegg  ddaaaarrvvaann..    
DD..  DDee  tteekksstt  vvaann  ddeezzee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  wwoorrddtt  ggeeppuubblliicceeeerrdd  oopp  ddee  wweebbssiittee  vvaann  ddee  ppoorrttaaaall..  EEeenn  eexxeemmppllaaaarr  vvaann  

ddeezzee  vvoooorrwwaaaarrddeenn  wwoorrddtt  oopp  vveerrzzooeekk  kkoosstteellooooss  aaaann  bbeellaanngghheebbbbeennddeenn  ttooeeggeezzoonnddeenn..  
  


